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Opleidingen »

Testen als toamwork

Detachering » [iitiirie
ontwikkelprocessen

Quality Level
Management

Kwaliteit managen in een
Kant-leverancer relatie

Structured testing

Testan en tostasn mel
beweren methoden
en technieken

Vakkundig, effectief en
efMciént testen op maal
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Testen — De praktijk

DEZE PRESENTATIE GAAT NIET
ALLEEN

OVER TESTEN!

THIS
COULD BE
ABOUT
ANYTHING
AT ALL
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Project

e Maart 2013: interview bij Philips Research
e [est Expertise gevraagd

e Klant: Philips Lighting

e Opdracht: Test strategie, Test suite

e Draadloos netwerk (WiFi, ZigBee)

e Uitdaging: testen beheersbaar houden
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Philips draadloze verlichting

Improve Quality Services B.V. 5 /MPRO%



ZigBee

/" Attic Room

Bedroom 1 f Bedroom 2

Bron: NXP ZigBee Light Link
User Guide Rev. 1.1
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Plan van Aanpak (April 2013)

e Documentatie studie

e \Verzamelen best practices
e Risico analyse

e \oorstellen test strategie

e VVaststellen requirements

e Huidige test aanpak als startpunt
e Business betrokken houden

e Implementatie
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Het project in 2013 en resultaten

Definitie en scope bepaald
M Project team en Steering Committee

\E Requirements document
4
. Interviews

Test Cases, Test Scripts, Test Suite

Test Strategie

Traceability overzicht
| Succesvolle demo december 2013
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Lessen en succesfactoren

__'—

_ yat ic de missie?
- a(l)/é'@ zijn de dakeholders?

_ Ristco an alyse
- Developm@"t
_ quuc'(@m@meﬁ
_ ﬁac@dbélé@{
_ Teg Sutte
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Pas op! W
Missie el 9)

e \Wat is de (business) strategie?
e \Welke belangen spelen er?
e \Wat is de vraag aan de tester(s)?

. W
NS o
6(0‘0 9(\06 <5 \d\\\\\‘ W
o N oV oG 2O

Improve Quality Services B.V. 10 IMPRO%



Stakeholders

- Verschillende belangen

- Nieuw, dus onduidelijkheid

- Interviews
- Steering Committee
- Product Owner

- Inhoudelijke expertise

- Reviews

Q
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Product Risico Analyse

e Formele PRA lastig te ‘verkopen’
e Aanvankelijk lage prioriteit

e Aannames gedaan
e Belang en draagvlak ¥
e ‘Wisten we toch al?’ [
e Brainstorm gedaan

e James Bach
- Inside — Out
— Qutside - In
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Risico sheet voor stakeholders
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Risico analyse resultaten
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Agile aanpak

e Sprints van 2 weken
e Backlog refinement
e Planning Poker

e Scrum board

e Retrospective

e \erticaal' werken

N i _
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Requirements

Draft

All devices in the network shall respond in

400ms (95% of the time)

To give the user a feeling that the system is

responding fast to the commands

e \Vastlegging resultaten
e ‘Deliverable’ van het project
e Basis voor test suite
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Traceability Requirements

Requirement 1

User story:
As a user | can... Requirement 2

Requirement 3
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Traceability Test Cases

Likelihood

Impact

Status test case
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Test Suite

e ‘Carrier Device’ simuleert Device Under Test
e Hergebruik van bestaande test suite

e Team uitgebreid voor specifieke kennis

e Herstructureren voor uitbesteden en inleren
e Feedback naar testen en requirements

e Handmatig (interactief) en automatisch

e Test interface
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Conclusies

e Testers leveren meer waarde dan alleen testen

e Requirements als communicatie middel

e Interviews, reviews: zoeken naar het ‘onbekende’
e ‘Verticaal werken’: directe feedback

e De kracht van een ‘Agile’ aanpak
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