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Agenda

= \Wat is test data

= \Waarom is test data zo moeilijk
= \Wat is goede test data

= The power of test data

Werkgroep Test data
= Privacy wetgeving en Test data
= Fictieve Test stad
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Test data

= |s Moeilijk
= |s Tijdrovend
= |s Complex

= Moet Consistent zijn

= |s Dynamisch

“De beste test data komt uit productie””
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Wat is Test data

Test data Is de data die men nodig heeft ter
voorbereiding en uitvoering van testgevallen of data

welke wordt gewijzigd in een systeem tijdens de test

ISTQB 2007
~ € 110,=
Test »| Saldo
Testset
behoefte
0 producten X " Batch
Bestellijst | 2 Producten’y 18 producten X bestanden
5 producten Y

25 producten A

Verzendlijst # producten voorraad

Leeg
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Waar zit test data

Client PC Input migratie

Asdsadsadsads

Test data

3rd parties

Backe'nds
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Herkent u dit ?

Informatie Analyse

Programmeren

Test uitvoering

Test data verzamelen
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3 dagen

5 dagen

5 dagen

4 weken
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Herkent u dit ?

Postbank verstuurt per ongeluk
duizenden sms'jes

AMSTERDAM - De Postbank heeft vrijdagmiddag per ongeluk
17 duizend Klanten een sms'je gestuurd met een
zogencemde TAN-code voor een fictieve overboeking van
ean eurocent.

Yolgens woordvoerster Karin van der
Pol van de bank werd er een test
uitgevoerd met een server, maar is die
test "per ongeluk live gegaan”™ De bank
krijgt veel telefoontjes van klanten die
vrezen slachtoffer te zijn gewaorden van
cybercriminelen.

De Postbank verstuurt normaal
gesproken per sms een ciffercode aan klanten die online een
betaling willen doen. Die zogenoemde TAM-code moet dan ter
controle op de site van de bank worden ingevoerd.

Yan der Pol benadrukt dat de TAM-code in het testbericht fictief
is. BEr kan geen overboeking plaatsvinden.

The power of test data
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Waarom is test data zo moeilijk

= Test data is viluchtig

= Test data moet consistent zijn

= Test data moet exclusief gereserveerd zijn

= Testgeval stelt eisen aan test data

= Tester is afhankelijk van beheer e.a.

= Test data is testomgeving afhankelijk
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Test data is als bliksem en vuur

Onder controle ben je in staat tot
| machtige dingen

wiscunde anideu

b T e ¢ b e R i |

Niet onder controle kunnen machtige
dingen gebeuren
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Test data is als bliksem en vuur

| Niet onder controle kunnen machtige
| dingen gebeuren

| Onder controle ben je in staat tot
| machtige dingen

AAAAAAAA
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The Power of Test data

Goede test data :

= \erkort doorlooptijd van testen

= \ersterkende factor van testtechnieken
= EXxpliciet testen

= Extra veiligheidsnet voor productie

echte test data :

eeft verkleurd kwaliteitsbeeld

= \erkeerd testresultaat

= Jagen op Ghost-bevindingen
eeft vertraging in het testtraject
Kans op reputatieschade
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UL DRl Cursus Burgerzaken leidt tot geboortes

Bestand  Bewerken Beeld Geschiedenis  Blad

@ - c N cEi | hittp:f i, bestdata  nlfindes, phpfoption=com_content&svisw=articletid=71:cursus-burger zaken-leidt-tot-geboor tesfcatid=39: knowledgebaseddte 77 ~ T )-'

|£, Meest bezocht ’ Aan de slag |2 Laatste nisuws |_] Koppelingen aanpassen |_] Steven's Webkools |_] Windows Media I__] Windows

Norton' @ . Kaarten en aanmeldingen -

iw Nieuws: Cursus Burgerzaken leidt tot geboortes PNEE= =
ROELOFARENDSVEEN 11/03/2009 - Ongeveer 25 inwoners van de gemeente Kaag en Braassem kregen de
afgelopen dagen tot hun verbazing bericht dat ze waren getrouwd of een kind hadden gekregen.

RS AT T . FCECICF
i afgelopen dagen ot hun uerbazmg berlcht dat e waren getmuwd oF 2en klnd hadden gekregen

P Links
P Vraaghaak

» | Oorzaak was een fout tijdens een cursus voor medewerkers van Burgerzaken,....
» 1{ Zij leerden wijzigingen in te voeren in de gemeentelijke basisadministratie.

Oefening

Ze oefenden met zelfbedachte gebeurtenissen. Die kwamen niet in hun systeem, maar gingen wel naar
andere instanties zoals de belastingdienst of een pensioenfonds. Die reageerden, met verbaasde reacties

als gevolg. De 'slachtoffers' krijgen woensdag bezoek van medewerkers van de gemeente, die excuses
en een bloemetje komen brengen.

Een foule tijdens een cursus woor ambtenaren van Burgerzaken van de pas gevorrnde fusiegemeente vlakbij Leiden was de
oorzaak van de fout, Die leerden hoe je wijzigingen aanbracht in de germeentelijke basisadministratie en cefenden met
zelfbedachte gebeurtenizsen,

Wethouder verwacht dat de schade meevalt. “Misschien dat nog een enkel adres, trouw- of geboortedatum
is veranderd. Ze hebben echt maar een heel korte tijd in de werkelijke basisadministratie gemuteerd.”

===== T e T DTS T 1T =T eI e T T T TR T e L
Roccade afgelopen dinsdag voor medewerkers wan Burgerzaken. Zij leerden wijzigingen in te woeren in de gemeentelijke
basisadrministratie en voerden in een testorngeving fictieve wijzigingen in om met het systeem te oefenen. Al: gegevensz in
de gemeentelijke basisadministratie wijzigen worden autornatisch meerdere instanties hierover geinformeerd,

Tidens de_cursns ziin ner_onoeluk alle wizinioosherichten via het echte sustesrn werstiord, De instanties. zoals zoro- en.

Klaar

r_ﬁ Micrasaft PowerPaint ... ___.'." Mictas:
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Goede test data

= Productie overeenkomend

= \/ariaties bevatten

= QOver de back-end systemen consistent

= (Gedepersonaliseerd

= Zichtbaar herkenbaar

= Exclusief gereserveerd
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Varianten test data management

leder voor zich

£

Project Subproject cmt

| |Backend |

SN 2
<
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ljzeren testset

: 1 [ 4
2 YR
1 Lot
o - Wopt
Project ' Subproject Project

Productie

Back end

The power of test data

Datamining loket

Back end Back end Back end

Infra tool

b
1

Project Subproject Project

SCRAMBLING

Testomgeving
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TIPS

= Test data beschrijf je met testkarakteristieken van de logische
testgevallen

= Beheer lijst met test data voor team

= QOrganiseer manier om test data te reserveren

= Door meer, maar gedetailleerdere test data kan je sneller testen

= Duidelijke vermelding in applicatie welke omgeving men werkt

= Qutput heeft vermelding “Test”’of “Specimen?’

= Test data management kan in elke organisatie

8-1-2010
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Interessant test data Toollng

1 databg

\" dat(ln(]m C

RD
DF.:'['J%US

= 1.000.000 namen uit USA

http://www.grid-tools.com/download/onemillionrandomuspeople.zip

= 1.000.000 namen uit UK

http://www.grid-tools.com/download/onemillionrandompeople.zip

8-1-2010 The power of test data Pag. 17


http://www.grid-tools.com/download/onemillionrandomuspeople.zip
http://www.grid-tools.com/download/onemillionrandompeople.zip
http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

8-1-2010

Test data en privacy

COLLEGE BESCHERMING PERSOONSGEGEVENS

Betrokkene mag op geenerlei wijze schade ondervinden
De verwerkende partij moet dit aantonen dat de juiste
technische en organisatorische maatregelen zijn

getroffen
Wet Bescherming Persoonsgegevens 2000

The power of test data



http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

TIPS

= Geen productiedata in testomgevingen

= Zeker zijn van koppelingen naar externe systemen en derden

= Geen productie data in testomgeving laten gebruiken door offshore (bijv
India)

= Gebruik eigen gegevens
= Gebruik adres gegevens van bedrijven
= Bij voorkeur adresgegevens van eigen bedrijf
= Bij id 3, probeer gegevens te mixen (BSN persoon A —gegevens pers B)

= Test data management kan in elke organisatie
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Vragen ?

Voor meer informatie:

Edwin van Vliet  Edwin.van.Vliet@yacht.nl
Marco den Haan Marco.den.Haan@Ilogica.com

ano Testdata management
[+ [@nteo: pwww.testdata.ni/ IG5 & | (- screenprint mac
dvdshrink.o..VD movies! YouTube - N...ash Laptop  step-in J Microsoft O... Web Access Apple Yahoo! Google Maps YouTube Wikipedia  Nieuws (1859)~

Testdata management

Home
> Welkom bij TestData.n|
) Diensten D s in Testoata manage
PR oenisnRiuRGK Testdata is noodzakellk voor elk testproject in elke testfase. Het creéren en beheren van testdaia Testdata specialist verenigt U
> Links is voor een testproject echter vaak een uitdaging Bon u eon rvaren Testdata
s ‘specialist?
P Vraagbaak Goede Testdata management bevordert sterk de efficiency en verkort de doorlooptid van elk
testproject binnen de hele organisatie. Dit kan een kostenbesparing van tonnen Euro's op jaarbasis Meld u aan en versterk het platform
opleveren. met specialistan. Dit onafhankalijke
» Contacipersonen platiorm geeft de juiste aandacht aan
Op deze site wordt door Testspecialisten met brede Testdata ervaring informatie gegeven waarmee tesidata.
P Testdata generator iedere professionele testorganisatie deze uitdaging beter aan kunnen,
Door elkaar te ondersteunen
Vanzeffsprekend ziin deze Testdata specialisten beschikbaar voor ondersteuning, zoals versterkt men elcaar.
Testdata consultancy,
T L — Y Eon opdrachigover woet u baer to
Testdata procesverbetering, vinden.

Gebruikersnaam

Projectmatige Testdata ondersteuning. Pegistreer

Wachtweord
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TESTLIAE

Werkgroep Test data

- Data komt in productie voor
Fictief

Bekend in Postcode tabellen
Echte banknummers
Echte BSN — DigID
Echte telefoonnummers

Fictieve bewoners

Fictieve straten
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ITEST

Werkgroep Test data

(TESTLIAR

Discussie:

«\Wat voor soort data hebt u nodig

* Is een relationele data nodig of alleen maar losse verzamelingen
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Bedankt voor uw aandacht

—daE
TESTLTIAE

Werkgroep Test data
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