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Voorstelronde

e Naam
 Organisatie
 Ervaring met testen in agile omgevingen

 Verwachting




09:30 uur:
- Voorstelronde en verwachtingen (a.d.h.v. scrumraamwerk)

10:00 uur: Sprint 0 — voorbereiding
- Opstellen product backlog en testen in agile omgevingen

11:00 uur: Koffiepauze

11:30 uur: Sprint 1 - documentatie en PRA
- Snelkookpan en retrospective

12:30 uur: Sprint 2 - overige backlog items
- Product backlog items en retrospective

13:00 uur: Afsluiting

3 15/09:45 m




Scrumraamwerk - iteraties

2-4 weken




Scrumraamwerk - gebeurtenissen

project planning sprint planning review retrospective




Scrumraamwerk - producten

project planning sprint planning review retrospective

product sprint backlog burndown
backlog charts

definition of
done
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Scrumraamwerk - rollen

Rollen scrumteam
e Product owner

e Scrum master
e Ontwikkelteam

project planning sprint planning review retrospective

product sprint backlog burndown
backlog charts

definition of
done
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Scrumraamwerk - sprint 0

Definition of

Teststrategie

Kick-off

e Teambuilding
e Kennisinventarisatie
e Briefing

8 15/10:00

Proces-
inrichting

High level
begroting

Communi-

Omgeving

eTechnisch
e Facilitair




Agenda: Sprint O - voorbereiding

 Introductie product backlog items
- 0.a. user stories

* Uitbreiden product backlog
* Toelichting testen in agile omgevingen

sprint O




User stories

sprint O
 High level requirements

 Wie, wat, waarom
- NIET: hoe!

e Formule
- Als <rol> wil ik <iets doen> zodat <resultaat>

« INVEST

- Independent, Negotiable, Valuable, Estimatable, Small,
Testable

 Per kaart
- Prioriteit door product owner
- Story points door team

y L SoGETL




User stories - 3 aspecten (3 C's)

sprint O

 Kaart (Card)

- Een omschrijving van de user story voor planningen en
als vastgelegde informatie

 Bespreking (Conversation)
- Extra informatie en details over de user story

 Testen (Confirmation)

- Welke tests uitgevoerd moeten worden om aan te
tonen dat de user story compleet is en volgens
verwachting werkt
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User stories - voorkant kaart (vb)

sprint O

O] USER LOGIN Priority :H Fibonacci Size # 3
As a [registered user]. | want to [log in], so0 | can [access subscriber content].

o e e et e, e o el e e S, o e ey e e ek e et o e e e e e, s ey e i

User Login
. W s errund | ol i
Username: s Vadi kst Sonmat
Password:
e Sl hepnElcall o apmsbnst S
Storn cookéo § Login
i i mandd I:I uriinyl ree werlly S e,
login frrsroaage| Fergot peassor i
seeccwstaihul,
o B Fosrpotten passwereral page.

Diyeliny Frasicuigie Foede ] redel susrew=ialal,
fere conifie st o soenarion o |

Firtirer infaamurbion s sitechedd o Bl 3dony on V3TS Prodoct Bockiog.
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User stories - achterkant kaart (vb)

sprint O

Confirmation

1. Success—vwvalid user logged in and referred to home page.
g, ‘Remember me’ ticked — store cookie / automatic login next time.
b. ‘Remember me’ not ticked — force login next time.

2. Fallure — display message.:
a) “Email address in wrong format™
b} “Unrecognised user name, please try again®
c)] “Incorrect password, please try again”™
d}) “Service unavailable, please try again®
el Account has expired — refer to account renewal sales page.

s L SoGETL




Product backlog item 1
sprint O

Als tester wil ik weten hoe ik de balans kan
vinden tussen hetgeen wat wel/niet moet worden
gedocumenteerd, zodat ik precies genoeg
documenteer.

y L SoGETL



Product backlog item 2

sprint O

Als tester wil ik weten hoe ik zonder uitgebreide
testbasis een balans kan vinden in het opstellen
van de teststrategie, zodat ik op het juiste
moment precies genoeg (en de juiste)
testgevallen kan maken.

15 15/10:15 m




Uitbreiden product backlog

sprint O

e Jedereen bedenkt voor zichzelf user stories en
plaatst deze op de product backlog (10 minuten)

e Team toetst de user stories en verbetert deze
eventueel (10 minuten)

 Team prioriteert de user stories (10 minuten)

16 30/10:45 m










Over agile - agile manifesto (2001)

sprint O

Wij waarderen

Individuen en interactie
boven processen en tools

Werkende software
boven uitgebreide documentatie

Klantsamenwerking

boven contractonderhandeling
Reageren op verandering
boven een plan volgen
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Over agile - focus op de mens

sprint O




Over agile - flexibele scope

sprint O




Over agile - vroege klantbetrokkenheid

sprint O

Howe the Project Leaders
understood it

Howe the Analyst designed it Howe the Programmer wrote i

How the project was ‘What operations installed
documented

How the custiomer was hilled How it was supporied




Over agile - vertrouwen in team

sprint O




Over agile - balans

sprint O




Over agile - Sogeti's/SC visiedocument

http://www.tmap.net/tmap/downloads/testing-agile-software-development-environments-tmap-next

Testing in Agile Software Auteurs:
Development Environments Cecile Davis

with TMap NEXT® Leo van der Aalst
i : e L] socer.

a




Over agile - Sogeti’s visie op agile testen

sprint O
 Manifesto is uitgangspunt

 Geintegreerd testproces
- In systeemontwikkelproces, in team
- Rol tester is belangrijk
- Automatiseren noodzakelijk

- Definition of Done (DoD) bevat ook testen

e Balans vinden door bewuste keuzes

e Structuur inbrengen
- TMap NEXT

- TPI NEXT

y L SoGETL




Over agile - wat te doen (als tester)

sprint O

 Leer de business kennen
 Betrek jezelf bij het unittesten

* Bied je aan om ook niet-test activiteiten uit te
voeren

« Communiceer over wat niet is gedocumenteerd

« Ontwerp testgevallen zo dat ze geautomatiseerd
kunnen worden

27 15/11:00 m




e E—

=

zolang je de koffiepauze maar
hiet van de backlog schraptl!!

28 30/11:30



Agenda: Sprint 1 - documentatie en PRA

sprint 1

 Discussies
 Shelkookpan
 Retrospective

29



Discussie - documentatie

 Welke criteria kun je bedenken om minder
documentatie te ondersteunen?

« Welke criteria kun je bedenken om meer
documentatie te ondersteunen?
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Discussie - Teststrategie

« Wat is het nut van een teststrategie?




Testdocumentatie
sprint 1

Mastertestplan

Testplan (voor een testsoort)
Voortgangs-, risico- en eindrapport
Rapport detailintake
Testspecificatie

Bevindingrapport
 Evaluatierapport




Balans in testdocumentatie

sprint 1
Wat is genoeg?
Antwoord is contextafhankelijk, maar
stel jezelf altijd 2 vragen:

« Waarom: Heeft deze documentatie waarde voor
de business?

e Voor wie: Is het team beter af met deze
documentatie?

4 . N
Wat niet gedocumenteerd wordt,
_moet gecommuniceerd worden!

. L SoGETL




Balans in PRA/teststrategie

sprint 1

 Productrisicoanalyse (PRA)
- Gezamenlijk beeld van de meer of minder

risicovolle delen en
- No risk, no test

kenmerken

van een systeem

Teststrategie op hoofdlijnen

Wanneer?
- Sprint 0

- Met voortschrijdend inzicht meer in detail

36
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Bedrijfsvisie als inspiratiebron

sprint 1

o Missie/Visie
i ® Testbeleid

e Testproces
e Generieke testafspraken

e Specifieke invulling per
project/sprint

Operationee

L SoGETL



Visie lkea (bron: catalogus online 2012)

sprint 1
LN T

Een beter dagelijks leven voor iedereen g o
_ | Dt ' P B
v

Dat is ans uitgangspunl Het is niet zomaar een bordje aan de

HEt |S Onze VlSle aatood Het is onze visie JOnze passie, En je vindt
Y het terug in alles wat we doen., )
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Een beter dagelijks leven voor iedereen

Elk meubelstuk dat we ontwerpen en verkopen, moet aan

69.95
L - strenge cntena voldoen. Maakt het je dagelijks leven beter?
Zorgt het dat je makkelijker gasten kan ontvangen? Zet

J e \Y/| n dt h et te ru g : :H het je eten sneller op tafel? Maakt het je woning mooier? Als
(In alles wat we doen 2 dat llml et he geval i en s he it teger het dagels

,a leven bestand is, vind Je het niet in ons woonwarenhuis.
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— Zelfs het mooiste design is waardeloos als het onbetaalbaar

is. Daarom doen we altijd alles om onze prijzen te verlagen.
Wie willen dat alle mensen kunnen genieten van een kwaliteits-
matras, de perfecte boekenkast of een mooie vaas. En dat

ze genoeg geld overhouden voor andere leuke dingen,

,',p Want er is natuurlijk meer in het leven,
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Haal inspiratie uit visie

Elk meubelstuk moet aan strenge criteria voldoen _ P

I — | N _-—y 0 - Lid

Maakt het je dagelijks leven beter?

sprint 1

BN T IEN I . g W

beterdagelijks leven voor iedereen
Dat is ons uitgyNgspunt. Het is niet zomaar een bordje aan de

ZOrgt het dat Je makkel |J ker ::tﬂim:?nﬂ tfa;; n-ze visie, Onze passie, En je vindt
gaSten kan Ontvangen? Elk meubelstuk dat we ontwerpen en Waopen, moet aan

TS W en strenge criteria voldoery|{ Maakt het je dagelijks leven beter?

Zet het je eten sneller op tafel? A L e S L
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Zelfs het mooiste design is waardeloos als het onbetaalbaar

is{ Daarom doen we altijd alles om onze prijzen te verlagen.)
e willen dat alle mensen kunnen genieten van een kwaliteits-
matras, de perfecte boekenkast of een mooie vaas. En dat

ze genoeg geld overhouden voor andere leuke dingen,

Want er is natuurlijk meer in het leven,

I ht tegen het
J dagelijks leven bestand?
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We doen altijd alles om onze
prijzen te verlagen
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Vertaal inspiratie naar kenmerken

sprint 1

Is het product tegen het dagelijks

leven bestand?
- Robuust

- Afneembaar
- Afwasbaar
- Vormbehoud




Productrisicoanalye

sprint 1

Bestand | Robuust 3 3 9
tegen

dagelijks

leven Afwasbaar 2 1 2

: 2 sooen




Testontwerptabel

sprint 1

Bestand Robuust 3 3 9 Y Retggitfe
tegen

dagelijks

leven Afwasbaar 2 1 2 . Wastest




Visie Vodafone (bron: Vodafone website)

sprint 1

O Vodafone in Nederland Werken bij Vodafone Duurzaam

Onze visie . " . N “ ..

* Vizie en strategie

¥ On= nebtwerk

Onze visie en
strategie h N A

» Producten en dignsten

* | eefrime

Mobiliteit

leven en werken. We '-.'.-'I:lrden[min-ii:—.r athankelijk van plaats en tijd Jonderhouden mesr relatiss zowelin de

gchte als in de virtuele wersid. Werk en privé iopen in steeds meer in elkaar over en de vraag nady flexibilieit
mobiliteit heemt toe. Mensen ervaren in deze nisuwe ‘mobiske’ maatschappij hun leefritme alz meer

gefragmenteserd, dynamizsch en intens.

et onze producten en diensten komen we tegemoet aan deze veranderende behoefie en stellen we mensen
in =taat-om hun leven in te richten zoals zij dat wilen en-ondernemers om zakelijke kansen optimaal te benutten;



Visie MvF (bron: MvF Suriname website)

sprint 1

REPUBLIEK SURINAME MIMNISTERIE VAN SO
FINAMNCIEN

De belastingplichtige inspireren tot
nakoming van zijn fiscale verplichtingen

HOME SCTUEEL DOHNDERWERPEN AGENDA OWER FINANCIEM MIMISTER EN STAF MIRECTORATEN

Ministerie van Financien = Directoraten = Directoraat Belastingen = KWiskg

MISSIE EN VISIE

Missie Belastingdienst Flexibel

1. Ee ﬂexibele‘l = oogste mate vanjefficientielnastreeft, teneinde de
- e T A
kwraliteit van de di 2

2. De klantgerichtheiﬂlen de betrnuwbaarhe/d bij de wetstoepassing stimuleren.

3. Een werkklimaat creeren waarkij aﬂeqyéte waardering, teamgeest. wederzijds respect en open

communicatie de boventoon voeren.

4. | De belastingplichtige inspireren tot nakoming van zijn fiscale verplichtingen.




Visie AFAS op ANTA (bron: AFAS website)

sprint 1

ANTA: AFAS Next Technology Architecture

Alle basale bedrijfsprocessen op
standaardmanler automatlsch afgehandeld

Zoveel mogeluk gedeflnleerd

Z0 min mogelljk geprogrammeerd
— = AT A
Matenekenrus 18 database eLerherS met dezelfde gegevens werken zodat de

n|et |n programma S spfocessen op een standaardmanier automatisch
cp produgtontwik

J.Derhitec‘.luur oor AFA Nieuwe funCtionaliteit

Hext Technology Architect

door 1 persoon op 1 plek

producten rijn geschreven.

In AMTA wordfyzoveel mogelijk gedeﬂnh@;d en zo min mogelijk geprogrammeerdfDe kennis van de

materie slaan wgniet op in de programma’s maar in de database] Deze definitiés worden niet door
programmeurs onderhouden, maar door materiedeskundigen.Dit stelt ons in/staat dat wanneer wij de

weergavefunctie in AFAS Profit uitrusten met een|nieuwe funclionaliteit, dat wij dat op een plek, door éen

persocn kunnen laten doen] Gevalg is dat de nieuwe functionaliteit binnen AFAS Profit op meer dan 350

plaatsen automatisch in de software beschikbaaris.



Samenvatting
sprint 1

Balans in testdocumentatie

- Twee vragen

- Waarom: Heeft deze documentatie waarde voor de
business?

o Voor wie: Is het team beter af met deze
documentatie?

- Wat niet gedocumenteerd wordt, moet
gecommuniceerd worden!

Balans in PRA/teststrategie
- Gebruik bedrijfsvisie als inspiratiebron in sprint 0
- Vertaal bedrijfsvisie naar kenmerken
- Gebruik kenmerken in initiéle PRA/teststrategie

- Pas aan op basis van voortschrijdend inz?%@

46 20/12:05




Snelkookpan/sprint review

sprint 1

 Snelkookpan n = aantal deelnemers/5
- Top n van de backlog items
- n Product owners
- n Multidisciplinaire teams
- 3 Timeboxed iteraties (3 x 7 minuten)
o Iteratie 1 + 2: brainstormen
o Iteratie 3: uitdiepen oplossing met gecommitteerde groep

 Review
- Demo
- Terugkoppeling naar de klant
- Acceptatiemoment

47 30/12:35 m




Retrospective

sprint 1

 Retrospectie
- Team is eigenaar van het eigen werkproces
- Time-boxed
- Scrum master faciliteert
- Openheid
- Respect

48 5/12:40 m




Agenda: Sprint 2 - overige backlog items
sprint 2

 Overige product backlog items
 Retrospective

. L SoGETL




Overige backlog items - srcumraamwerk
sprint 2

project planning sprint planning review retrospective

product sprint backlog burndown
backlog charts

definition of
done

. L SoGETL




Overige backlog items - scrum en TMap

sprint 2

voorbereiding

project planning sprint planning review retrospective

project- en sprintteststrategie

product sprint backlog burndown
backlog

definition of SES
done




Retrospective en afsluiting

sprint 2

Bedankt voor uw actieve deelname.
Graag uw feedback op deze workshop.

52 5/13:00 m




L_J SoGET

staat voor resultaat
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