De sprinter of toch de noodrem?
Agile testen bij de NS
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Introductie

Sander de Jonge

» Test professional

* Bartosz ICT

* Ruim 5 jaar ervaring met SAP en SOA

* Ruim 2,5 jaar ervaring met Agile en Scrum
 http://nl.linkedin.com/in/sjonge
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http://nl.linkedin.com/in/sjonge

Wat wil de NS?
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AMSTERDAM - De Nederlandse Spoorwegen vervangen de
huldige Voordeelurenkaart, die reizigers buiten de
ochtendspits recht geeft op 40 procent korting, door
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ochtend- (6.30-9.00 uur) en avondspits
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De oplossing...
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Smart, Sander Hoogendoorn, Capgemini
www.smartusecase.com

9 oktober 2012 De sprinter of toch de noodrem? — Agile testen bij de NS 6



manchuche = e

- ) -
Legeriia
i Roce = SAF K {ooR PR
S T o Grosn = GAF X
H e - el = S F CEAA

Gioasd = Wimh
Lachit Flamsn = o dubad Pl

. Rl = W A
e G ~ LocaL

Dionker blawssw = Cardmaciar CCHS TLS

4 9 oktober 2012 De sprinter of toch de noodrem? — Agile testen bij de NS 7



Ondertussen...
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Product backlog
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NS stelt voorwaarden aan agile testen

» Testplan
» Testontwerp
* Testuitvoer
* Rapportage

T P
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Invulling agile testen

« Systeemtest per sprint

» Test automatisering van
unit test en service test

« PRA/MoSCoW analyse
per testscript tijdens design

» Exploratory testing

* Geen aparte testplanning!
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Invulling agile testen

Agile Testing Quadrants

Manual

Automated & Manual

Business Facing

Supporting the Team
1onpold anbpun

sis
ntTests

"ility” Testing

/\/—\_j {\;;
Automated
/-/—) Technology Facing
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Testspecificaties

[ [u]

Cluster Bepalen leeftijdscategorie Cluster 1D GETAGE
Applicatie S5AF CEM GET_AGECATEGORY Datum laatste wijziging 23 mrt 2011
Yersie 01 Laatst gewijzigd door 5. De Jonge
Datum 17 jan 2011

Auteur 5. De Jonge

Geautoriseerd door <naam stakeh <handtekening>

SLEUTELINFORMATIE
Systeem S48F CRM G
Testzoort Systeemtest
Testafdeling CURIDO

Stakeholder

OPDBACHT
Productrisico’™s Het niet [goed) kunnen bpelanen van de leeftijdscateqarie kan ertd
berekend voor ket gekozen product. Inhet slechtste geval kan er geen lee
bepaald waardoor de walidatie in SAF ¥l een foutmelding naar de grbuiker genereert, T

G| Good

E|Blocked, cannat execute
F|Fault In Application
1l

L]

Wisible columns :
Copy testoases

[¥ Funetionele prisriteit
Sort testoases [# Incident nummer

[¥ Status

Rlok seleted
Selected, not executed

Cluster Bepalen leeftijdscateqorie
Applicatie SAP CRM GET_AGECATEGORY Che ck testoases

Reset resy

i

[¥ Test prioritet
I Keep last Wodified by

M |0 (0 (0

Type Omschrijving

Functionele prioriteit | Incident nummer Status Test prioriteit Rl |B2| B3| R4 | RS | RE

testzonditie GETAGEQICHD Fieisrechten ust have Must Test
testgeval GETAGEOICIOTIO Het iz mogelijk de leeftijdzcateqorie te bepalen voor een persoon van 64 jaar en 264 dagen Iluzt have Final Must Tezt G
testgeval GETAGEOICIOTE0 Het iz mogelif de leeftijdscategorie te bepalen woor een persoon van 65 jaar Must have Final Must Test G
testgeval GETAGEOICIOT30 Het iz mogelijk. de leeftijdzcateqorie te bepalen voor een persoon van 65 jaar en1dag [luzt have Final Must Tezt G
testeonditie GETAGEDICZ0 Keuzedagen Must have Final Must Test

testgeval GETAGEOICZOTIO Het iz mogelijk de leeftijdzcateqorie te bepalen voor een persoon van 53 jaar en 264 dagen Iluzt have Final Must Tezt G
testgeval GETAGEDICZ0T20 Het iz mogelif de leeftijdscategorie te bepalen woor een persoon van 60 jaar Must have Final Must Test G

testgeval GETAGEOICZOTI0 Het iz mogelijk de leeftijdzcateqorie te bepalen voor een persoon van 60 jaar en1dag [luzt have Final Must Tezt G
testeonditie GETAGEDICI0 Kids wrij Must have Final Must Test

testgeval GETAGEOICIOTIO Het iz mogelijk de leeftijdzcategorie te bepalen voor een persoon van 3 jaar en 364 dagen Iluzt have Final Must Tezt G
testgeval GETAGEDICI0T20 Het iz mogelif de leeftidscategorie te bepalen woor een persoon wan 4 jaar Must have Final Must Test G
testgeval GETAGEOICI0T30 Het iz mogelijk. de leeftijdzcategorie te bepalen voor een persoon van 4 jaar en 1dag Iluzt have Final Must Tezt G
testgeval GETAGEDICI0T40 Het iz mogelif: de leeftidscategorie te bepalen woor een persoon wan 1 jaar en 364 dagen Must have Final Must Test G
testgeval GETAGEOICI0TSD Het iz mogelijk de leeftijdzcategorie te bepalen woor een persoon van 12 jaar Iluzt have Final Must Tezt G
testqeval GETAGENCI0TED Het is mogelijk de leeftidscateqarie te bepalen voor een persoon van 12 jaar en 1 dag IMust have Ilust Test G

L

9 oktober 2012 De sprinter of toch de noodrem? — Agile testen bij de NS

13



Testautomatisering
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Ontwerpen met
business
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Ontwerpen = testen

Hamu: 43,41 Canmmardunporfalia
Sudhor  jsman.mut

Vedan: 0.3 dafinHist

Clamad:  21-12-2010 Z2:30:84
Updaiad: 1712011 13:12:23
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Tegelijk bouwen en testen
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Agile testen, volgende stap

Wat kan nu beter? Als de olifant is opgegeten!
« Aparte sprints voor Keten * ‘insourcen’ van ketentest
Integratie en GAT/BAT specialist In team
_ * Per sprint accepteren,
* Te veel handmatig testen software ‘technisch live’
- Release gebonden in  Investeren in testtools en

automatisering

productie name
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Demo en evaluatie

9

o e D) r
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Agile stelt eisen aan testers

* Beheers je vak

» Basis kennis test automatisering

* Interesse en vaardigheden om mee te
kunnen praten over het ontwerp

« Communicatief vaardig

* Feedback geven en ontvangen
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| essons learned

 Twee testers aanhaken

 Meer automatisch testen

» Design sprints aan het begin van het project om
de eisen van de business inzichtelijk te maken

* Agile (testen) is net als schaken...

* Agile is leuk!
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| essons learned

* Put your money where
your mouth is!

* Agile is een
teaminspanning!

Share Victory. Share Defeat.
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L aatste woorden...

Maar ...

* Agileis niet de oplossing |
voor alles

* Zorg voor een
realistische scope

* Betrek je omgeving

 Houdt vast aan je
aanpak
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