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Introductie

– Mark Boeijmeer (Nationale-Nederlanden sinds 1990)
• Sinds 1996 in de ICT
• Rollen: Business / Implementatie Manager / Test Manager / 

Project & Change Manager

– Colin Flem (EclipseIT sinds 2007)
• Sinds 2004 in de ICT
• Rollen: Test Consultant / Test Coördinator

Nationale-Nederlanden
• Pensioenen
• Hypotheken
• Verzekeren
• Beleggen
• Sparen

EclipseIT 
• Software testing 
• Business intelligence
• SAP Trainingen

Outsourcing: risico’s?

De kwaliteit van software speelt 
een ondergeschikte rol

Motief:
38% Te weinig kennis in huis
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Situatiebeschrijving 
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Implementatie Gatekeeping 
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Tollgate 3 Tollgate 4

Tollgate 5

Implementing Gatekeeping / Quality Control 

Tollgate 3

•IP-Fase
•Review Customer Requirements
•Review System Requirements

• opstellen logische testgevallen op SR
•Review Globaal Functioneel Ontwerp
•Opstellen MTP en risico-analyses
•Planning realisatiefase
•TM stelt eisen aan WRD (=leveranciers)



Implementing Gatekeeping / Quality Control 

Tollgate 4

•Realisatiefase (door leverancier)
•DTP ST review
•Testset review

• Opgestelde testgevallen uit Tollgate 3
• Traceability Matrix

Implementing Gatekeeping / Quality Control 

Tollgate 5

•Oplevering (door leverancier)
•ST Test Level Report
•Releasenotes
•Testware



Implementing Gatekeeping / Quality Control 

Na oplevering

•Testfases na oplevering leverancier
•SIT
•UAT
•PAT
•Implementatie

Ervaringen

•Review op SR levert twee voordelen op
•Bijsturen kan in een vroeg stadium
•Vertrouwen tussen klant-leverancier



Vragen?

c.flem@eclipseit.nl
m.boeijmeer@nn.nl


