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Testen binnen NSR IT Operations 
Beleid, standaarden en tools 



Onderwerpen 

Voorstellen 

IT Operations 

De afdeling Testen en Kwaliteit 

De standaarden 

Tooling algemeen 

TOPAAS 

Vragen 





Testbeleid 

NO RISK, NO TEST! 



Testaanpak 

• Gebaseerd op TMap Next 

• Projecten: 

• Waterval 

• Agile/Scrum 

• Standaard stappen binnen de aanpak zoals: 

• Testplan 

• PRA 

• Scope 

• omgevingen 

 



PRA, de basis voor elk project 

• ‘Geen’ formele 
technieken 

• Informeel testen 
• Als er tijd over is 

• Formele technieken 
• Geschikte test basis 

• Staat vooraan  



Beheer 
acceptatie 

criteria 

Product 
risico 

analyse 



The IT Operatons Test Radar 

 



    ‘Walk the walk’ is not ‘Produce a document’ 

• PRA score O: PRA is niet gedaan 

• PRA score 3: PRA is gedaan maar staat op zichzelf en is niet 

de basis voor de teststrategie 

• PRA score 5: PRA is goed uitgewerkt en vormt de basis 

voor de teststrategie. Potentiele risico’s zijn vastgelegd en 

worden gemanaged. 



Rational quality manager 

Doel inzet tool is standaardisatie, herbruikbaarheid, 

snelheid en eenvoud in het gebruik. 

Belangrijk! Aansluiting TMap Next; koppelbaar met andere 

tooling (licensed, free- and shareware) 

Doorvoeren op alle IT Operations projecten (project per 

project en geen big bang) 

• Training 

• Coaching 

• Geen verkoopverhaal 

 

RQM 

Test Executions 

Test Cases 

Requirements 



Topaas ontwikkelstraat 

Enterprise Architect JIRA RQM 

ENDEAVOUR (Sharepoint portal) IT-OPS 

COVER 

IRMA Model 

Requirements 

Planning 

Defect tracking 

Requirements 

Test Executions 

Test Cases 

Requirements 

Prisma 
Review 
… 

Requirement analyse 

IRMA 

Projectmanagement 
Projectdossier COVER 



Model based testen 

• Een hulpmiddel 

• Grote complexe flows 

• Regelmatige wijzigingen 

• Formele testtechnieken 

• Testmaat 

• Review aangeleverde specs 

 



voornaam.achternaam@ns.nl 

Model Based Testen:  Gebruik 



Model Based Testen: Resultaat 

UC0001 

UC0012 

UC0001 

UC0012 



En verder … 

• Exploratief testen 

• CTE XL (classification tree) 

• Aansluiting tooling business (ARIS) 

• Performance testen 

• Loadrunner 

• Jmeter 

• Statisch en dynamisch testen 

• Load testing 

• Testbasis vaak niet toereiken 

• Zelf verzamelen en opstellen  

 



Samenvatting 

• De afdeling Testen en Kwaliteit 

• Testbeleid 

• Testaanpak 

• PRA en de positie die deze inneemt 

• De Renbaan 

• Testradar 

• TOPAAS 

• Model based testing 




