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Feiten en cijfers APG 

• We werken voor 4,5 miljoen deelnemers 

 … en meer dan 40.000 werkgevers 

• Actief in 9 sectoren 

• Ruim 30% van alle collectieve pensioenen 

• 451 miljard euro pensioenvermogen onder 

beheer (maart 2017) 

• Ruim 7% rendement per jaar over de afgelopen 

20 jaar 

• Ca. 3.200 fte wereldwijd 

 



AGILE WERKEN BIJ APG 

IDEAAL VOOR MEETINGS MET TEAM OF 

KLEINE GROEP 

INSPIRERENDE RUIMTE, IDEAAL VOOR GROTERE 

EVENTS ZOALS DEMO’S 

IDEAAL VOOR 

EVEN 

OPLADEN 

IDEAAL VOOR ONTSPANNEN, OPLADEN, 

ONTMOETEN EN CONTACTEN OP TE DOEN, OOK 

BUITEN HET TEAM  

COFFEE/TEA BAR 

LOUNGE 

TED THEATER 

MEETING POINT 

SMALL 
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Feiten en cijfers GPS 

• Edwin van Loon – 20 jaar ervaring in Test/QA 

• Rollen bij APG: 

• QA/Test manager GPS  

(portfolio 1 rechtenbeheer APG) 

• Lead architect QA/testen  

Testing@APG (DevOps) 

• Portfolio 1: GPS – 3 grootste fondsen): 

• SAFe/Agile omgeving  

• 13 ontwikkelteams - 22 test professionals 

• 14 test professionals ‘Shared services’ 

 

 

 

 

 



De pijlers 
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Lean 

elimineren van activiteiten, die  

geen waarde toevoegen 

 

Kaizen 

veranderen naar beter 

 

Continu leren en experimenteren 

 
Six sigma 

reduceren van variaties 

Agile / DevOps 



Agile / DevOps 

Develop Build Unit test Integrate Release Operate 

Continuous Deployment 

Continuous Delivery 

Continuous Integration 

Manual 

test 

Automated 

test 



Het fundament 

Test automation driven deployment 

 

Alle testen worden geautomatiseerd  

uitgevoerd. 

 

Toepassing van concepten: 
• Infrastructure automation 

(automatisch opbouwen en  

afbreken van een testomgeving) 

 

• Software deployment automation 

 

• Test data deployment automation 

(automatische distributie van  

test data naar test omgevingen) 
 

• Test driven development 

 
• Business process testing 

(key word driven testen) 

 
 

  

  



Het fundament 

Test automation driven deployment 

 

Alle testen worden geautomatiseerd  

uitgevoerd. 
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• Test driven development 

 

• Business process testing 
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• Run book automation 

(automatische distributie van  
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het Fundament 

Acceptance Driven Development 

 

Release als is aangetoond dat  

aan acceptatie criteria wordt  

voldaan 

 

Gebruikte tools: 

• Jira 

• HP ALM 

• Synchronisatie Jira – HP ALM 
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het Fundament 

Real time reporting 

 

De deployment pipeline wordt  

automatisch doorlopen op basis  

van test (QA) resultaten 

 

Gebruikte tools/concepten: 

• Quality gates 

• XL Release 

• Jenkins 

• HP ALM 
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het Fundament 

Data driven Quality management 

 

Quality improvement op basis 

van data/dashboards 

 

Test manager wordt QA lead / 

coach en facilitator 

 

Proces en Test data als basis  

voor continuous improvement. 

 

Doelen gerelateerd aan Sneller,  

Beter en Goedkoper 

 

Stuurmogelijkheden: 

- Werkwijze/proces 

- Mens 

- Techniek 

 

 

 

  

  

  

Gevonden software fouten Doorlooptijd

Realisatie Afk. Team E2E Prod Perc. Norm E2E test fase Afk. Resultaat Norm

Baseline B 38 95 26 24% 70% Baseline B 20 10

Releases 2015 .15 277 359 42 41% 70% Releases 2015 .15 20 10

GPS 2016 1.0 1.0 246 36 0 87% 70% GPS 2016 1.0 1.0 20 10

GPS 2016 2.0 2.0 44 5 3 85% 70% GPS 2016 2.0 2.0 20 10

GPS 2016 3.0 3.0 55 11 13 70% 70% GPS 2016 3.0 3.0 15 10

GPS 2016 4.0 4.0 45 17 6 66% 70% GPS 2016 4.0 4.0 10 10

GPS 2016 5.0 5.0 33 1 2 92% 70% GPS 2016 5.0 5.0 5 10

GPS 2016 6.0 6.0 36 12 6 67% 70% GPS 2016 6.0 6.0 10 10

GPS 2016 7.0 7.0 11 5 4 55% 70% GPS 2016 7.0 7.0 5 10

Gevonden software fouten

in productie name Afk. Team E2E Prod Perc. Norm

Baseline B 38 95 26 84% 98%

Releases 2015 .15 277 359 42 94% 98% Kosten testen (Verh. test t.o.v. develop)

GPS 2016 1.0 1.0 246 36 0 100% 98% Afk. Resultaat Norm

GPS 2016 2.0 2.0 44 5 3 93% 98% Baseline B 81% 75%

GPS 2016 3.0 3.0 55 11 13 93% 98% Releases 2015 .15 82% 75%

GPS 2016 4.0 4.0 45 17 6 94% 98% Releases 2016 .16 75% 75%

GPS 2016 5.0 5.0 33 1 2 93% 98%

GPS 2016 6.0 6.0 36 12 6 87% 98%

GPS 2016 7.0 7.0 11 5 4 82% 98%

Dashboard Testing KPI's - GPSV
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Toelichting: 
Norm wordt over het algemeen behaald. Standaarddevisatie is relatief hoog - 12%

Aantal Beter Aantal Beter Aantal Beter Aantal Beter Aantal B

Toelichting: 
Over het algemeen is de score conform voorspelling. 
Norm wordt nog te vaak niet behaald. 

Toelichting: 
Doorlooptijd E2E periode is gereduceerd naar maximaal 10 dagen. Standaard wordt uitgegaan van een 
doorlooptijd van 5 dagen.

Toelichting: 
Aantal testers (inclusief pensioen specialisten) t.o.v. het aantal onderwikkelaar. 
Gemiddeld 0,75 : 1 - Vroeger 3 tot 4 : 2
BRE teams 1 : 1 (100%), Proces teams 1 : 0,7 (70%), Component teams 1 : 0,4 (40%)
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Het team 

• Centraal team 

• Decentraal 

 



Wat allemaal 

• Performance testen 

• Datamanagement 

• Onderhouden van remote machines 

• Regressie testen 

• Monitoring testen 

• Inplannen van testen 
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Opzetten geautomatiseerde regressie test 

Specificeren 
requirements en 

Testgevallen 

Definiëren 
componenten 

 

Automatiseren van 

componenten 

Samenstellen 

Testscript 

Test en  

demonstratie 

Test 

professional 

A-team 

 

Test 

professional 

Samen 
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ALM 

• Scenario’s opknippen 

 



Parameters meegeven 



Flows 



Resultaten 

 

Algemene scope 

regressie testen  

Resultaten regressie 

testen, uitgevoerd in de 

laatste Sprint 

Status regressie testen  

op team niveau 



Contactgegevens 

 

 

 

 

Edwin van Loon 

QA / Test manager 

      edwin.van.loon@apg.nl 

      +31 612166347 

      edwinvanloon 
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Giel Raijmakers 

Test Automation consultant 

      giel.raijmakers@apg.nl 

+31 610560199 

gielraijmakers 


